
Ma communication interne 
est-elle efficace ?
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1. Les valeurs de mon entreprise :
a. mes collaborateurs les connaissent et savent les décrire
b. ils ne les connaissent pas

2. La stratégie à moyen terme de l’entreprise...
a. mes collaborateurs savent la décrire !
b. ils ne la connaissent pas

3. Les différents projets de l’entreprise...
a. sont communiqués aux collaborateurs
b. n’ont pas a être communiqués aux collaborateurs

4. Mes collaborateurs...
a. me font régulièrement des retours
b. ne me font pas de retours : je n’ai pas à savoir ce qu’ils pensent

4. Au seins de mes équipes :
a. il y a globalement une bonne ambiance 
b. je constate des conflits interpersonnels

5. Les questions que me posent mes collaborateurs
a. sont entendues et résolues
b. sont récurrentes,  je n’y prête pas attention 



Résultats
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Vous avez le plus de réponses «a», 
alors bienvenue du côté clair de la force !

Vous avez le plus de réponses «b», vous êtes du côté obscur de la force... 
courage la lumière n'est jamais très loin !

Bravo ! Visiblement votre communication interne semble efficace. 
N’hésitez pas à rester en veille pour la faire évoluer 

et répondre encore plus aux attentes de vos collaborateurs.

Votre communication interne semble avoir besoin de se perfectionner. 
Peut-être devriez-vous sortir de vos modes de communication habituels 

pour expérimenter de nouvelles choses.


